
मनोिवज्ञान में सामान्य व्यवहार (Normality) और असामान्य व्यवहार (Abnormality) को पिरभािषत करना 

एक जिटल प्रिक्रया ह,ै क्योंिक यह केवल एक कसौटी पर आधािरत नहीं होता, बिल्क कई कारकों पर िनभर्र 

करता ह।ै 

मनोिवज्ञान में सामान्यता का अथर् व्यिक्त के ऐसे व्यवहार से ह ैजो वातावरण स ेसफल समायोजन करता ह ै

और समाज के अिधकांश लोगों द्वारा स्वीकायर् होता ह,ै जबिक असामान्यता का अथर् सामान्य स ेिवचलन करन े

वाल ेव्यवहार स ेह ैजो व्यिक्त या दूसरों के िलए कष्टदायक हो सकता ह।ै 

1. सामान्यता का अथर् (Meaning of Normality) 

सामान्य व्यवहार वह होता ह ैजो िकसी व्यिक्त को अपन ेसमाज और संसृ्कित के भीतर एक संतोषजनक और 

प्रभावी जीवन जीन ेमें सक्षम बनाता ह।ै 

एक सामान्य व्यिक्त की प्रमुख िवशेषताएँ: 

1. उत्तम समायोजन (Good Adjustment): वह जीवन की समस्याओ ंऔर तनावों के साथ प्रभावी ढंग 

स ेिनपटता ह।ै 

2. वास्तिवकता स ेसंपकर्  (Contact with Reality): वह अपन ेआसपास के सामािजक और भौितक 

वातावरण को सही ढंग स ेसमझता ह ैऔर उसी के अनुसार व्यवहार करता ह।ै 

3. सुरक्षा की भावना (Sense of Security): उसमें आत्म-मूल्यांकन (Self-evaluation) और सुरक्षा की 

एक स्वस्थ भावना होती ह।ै 

4. साथर्क लक्ष्य (Meaningful Goals): उसके लक्ष्य उसकी शारीिरक और मानिसक क्षमताओ ं के 

अनुरूप होत ेहैं। 

5. स्व-जागरूकता (Self-Awareness): वह अपनी शिक्तयों और कमजोिरयों को जानता ह।ै 

6. संतुिलत और िनयंित्रत संवेग (Balanced Emotions): उसके संवेग (Emotions) संतुिलत और 

पिरिस्थित के अनुकूल होत ेहैं। 

2. असामान्यता का अथर् (Meaning of Abnormality) 

असामान्य व्यवहार वह ह ैजो सामान्य या स्वीकृत व्यवहार के आदशोर्ं (Norms) से दूर हट जाता ह।ै यह व्यवहार 

व्यिक्त के िलए दुःखदायी (Distressful) होता ह ैऔर उसके कुसमायोजन (Maladaptation) को दशार्ता 

ह।ै 



असामान्यता को पिरभािषत करन ेवाली प्रमुख कसौिटया ँ(Major Criteria): 

क. सांिख्यकीय कसौटी (Statistical Criterion) 

• आधार: यह मानती ह ैिक जो व्यवहार औसत (Average) या बहुमत (Majority) से बहुत अिधक 

िभन्न होता ह,ै वह असामान्य ह।ै 

• उदाहरण: यिद िकसी समूह में औसत बुिद्ध स्तर 100 ह,ै तो 60 या 140 बुिद्ध स्तर वाल ेव्यिक्त को इस 

कसौटी के आधार पर असामान्य माना जा सकता ह।ै 

• समस्या: यह व्यवहार के मूल्य को ध्यान में नहीं रखती; बहुत अिधक बुिद्धमत्ता भी 'असामान्य' हो सकती 

ह,ै लेिकन वह मानिसक रोग नहीं ह।ै 

ख. सामािजक आदशर् का उल्लंघन (Violation of Social Norms) 

• आधार: वह व्यवहार जो समाज द्वारा स्थािपत रीित-िरवाजों, कानूनों और नैितक मानकों का उल्लंघन 

करता ह,ै असामान्य माना जाता ह।ै 

• उदाहरण: िबना कपड़ों के घूमना या सावर्जिनक स्थान पर ज़ोर-ज़ोर से िचल्लाना। 

• समस्या: संसृ्कित और समय के साथ सामािजक आदशर् बदलत ेरहते हैं। जो एक संसृ्कित में सामान्य 

ह,ै वह दूसरी में असामान्य हो सकता ह।ै (जैस,े कुछ समाजों में कुछ प्रकार के िववाह सामान्य हैं, जबिक 

अन्य में नहीं)। 

ग. व्यिक्तगत कष्ट या व्यथा (Personal Distress) 

• आधार: यिद व्यिक्त अपन ेिवचारों, भावनाओ ंया व्यवहार के कारण िनरतंर तनाव, िचंता या दुःख 

का अनुभव करता ह,ै तो उस ेअसामान्य माना जाता ह।ै 

• उदाहरण: अवसाद (Depression) स ेपीिड़त व्यिक्त लगातार उदास और दुःखी महसूस करता ह,ै भल े

ही बाहरी तौर पर सब ठीक लगे। 

• समस्या: कभी-कभी मनोरोगी (जैस,े समाज-िवरोधी व्यिक्तत्व वाला व्यिक्त) अपन ेव्यवहार स ेदुःखी 

नहीं होता, लेिकन उसका व्यवहार दूसरों के िलए कष्टकारी होता ह।ै 

घ. कुसमायोजन / अकायार्त्मकता (Maladaptiveness / Dysfunction) 

• आधार: वह व्यवहार जो व्यिक्त की दैिनक िजम्मेदािरयों (जैस,े काम, िशक्षा, िरश्त)े को सफलतापूवर्क 

िनभान ेकी क्षमता में बाधा डालता ह।ै 



• उदाहरण: शराब की लत (Substance Abuse) के कारण नौकरी खो देना या पिरवार से िरश्त ेिबगड़ 

जाना। यह मनोिवज्ञान में असामान्यता की सबस ेमहत्वपूणर् कसौटी मानी जाती ह।ै 

िनष्कषर् (Conclusion) 

आधुिनक मनोिवज्ञान में, असामान्य व्यवहार को आमतौर पर एक साथ कई कसौिटयों (िवशेषकर कष्ट/व्यथा 

और कुसमायोजन) के संयोजन के रूप में देखा जाता ह।ै सामान्य और असामान्य के बीच का अंतर अक्सर 

मात्रात्मक (Quantitative) होता ह,ै गुणात्मक नहीं – अथार्त, दोनों एक ही सतत रखेा (Continuum) पर मौजूद 

होत ेहैं, िजसमें असामान्यता केवल सामान्य स ेएक बड़ा िवचलन ह।ै 

 


